
1. lépés

• Gondoskodik az ellátott éjjeli menedékhelyen, időszakos krízis férőhelyen, 
24 órás egészségügyi centrumban, vagy lábadozás céljára alkalmas 
intézményben való elhelyezéséről

2. lépés
• Kapacitáshiány esetén gondoskodik az ellátott hajléktalanok átmeneti 

szállásán való elhelyezéséről

3. lépés

• Ha a fenti intézmények esetében nem megoldható az elhelyezés, 
gondoskodik a tartós bentlakást nyújtó hajléktalanellátó intézményben való 
ideiglenes elhelyezésről (hajléktalanok rehabilitációs intézménye, 
hajléktalanok otthona)

4. lépés

• Ha a hajléktalanellátó rendszer kapacitáshiánnyal küzd, abban az esetben 
(de csak abban az esetben) gondoskodik az egyéb szociális intézményben 
való elhelyezésről

Vörös kód Protokoll
Elhelyezési protokoll rendkívüli hideg esetén


